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Bevezetés

Az eljérasrend kiadasat a koltségvetési szervek belss kontrollrendszerérdl és belss

ellendrzésérél szolo 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 7.§ (1)
bekezdése irja eld.

A rendelet 7.§ (1) bekezdése szerint ,.A koltségvetési szerv vezetdje koteles integralt
kockazatkezelési rendszert miik6dtetni.”

A 7.§ (2) bekezdés értelmében: ..tel kell mérni és meg kell allapitani a koltségvetési szery
tevékenységében rejlé és szervezeti célokkal dsszefiiggs kockazatokat, valamint meg kell

1. Az eljarasrend hatalya

Az eljarasrend a Févarosi Onkorményzat Baross Utcai Iddsek Otthona integralt
kockazatkezelési eljarasanak meghatdrozasara szolgdl. A kockézatkezelés soran fel kell

kockazatokat, valamint meg kell hatirozni az egyes kockédzatokkal kapesolatban

sziikséges intézkedéseket, valamint azok teljesitésének folyamatos nyomon kévetésének
modjat,

2. Azeljarasrend hatalya

Az cljarasrend hatélya: Az Intézmény valamennyi szervezeti egysegére, teljes
alkalmazotti dlloményéra kiterjed.

3. AKockazat fogalma

Kockazat: a joviben valamilyen valoszinliséggel bekdvetkezs esemeny, ami bizonyos
mertékben, negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Altalénosszigban ugy hatdrozhaté meg, hogy valamely esemény, tevékenység, vagy
tevékenység elmulasztssa, amely a jovében bekovetkezik, és ha bekdvetkezik, akkor
ennek dltalaban negativ, egyes esetekben viszont pozitiv hatdsa van az adott szervezet
céljainak elérése érdekében. A negativ kockézatok eredhetnek abbol, hogy a hatrdnyos
események bekdvetkeznek, vagy abbol, hogy a kedvezs lehet6ségeket nem realizaljak. A
pozitiv kockazatok pedig, felismerésiik esetén, lehetGséget nytjtanak a célok gyorsabb,

hatékonyabb, gazdasagosabb, eredményesebb elérésére.
Kockazati tényezé: a kockazat okaként azonosithat6 koriilmény

Kockazat alatt pontosan elére nem lathato, véletlenszertien bekovetkez6 — tehat még be
nem kovetkezett — eseményt értiink.

4. Akockazatkezeléssel kapcsolatos teendék sorrendje

A kockézatkezelés az Intézmény céljai elérésével kapcsolatos kock4zatok azonositasanak
¢s elemzésének, valamint a megfelelé valaszok meghatarozasanak folyamata.



A folyamat magéban foglalja:

- a kockazatok azonositasat,

- a kockdzatok kiértékelését,

- az Intézmény kockazatokra vals hajlamossaganak (kockézatérzékenysége’nek,
kockézattl’irésének) crtékelését,

- a valaszok kialakitdsat a kockazatokra,

- az integralt kockézatkezelési intézkedési tervek megvaldsitdsa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

5. A kockazatkezelésben résztvevik és a kockazatkezelési munkacsoport
feladata

Az Intézmény Intézményvezetsie az integrélt kockézatkezelési rendszer koordinaldséra
szervezeti feleldst jelsl ki.

A kockéazatkezelési munkacsoport tagjai: Az Intézmény vezetése ~menedzsment”, az
integralt kockdzatkezelési koordin4tor, a folyamatgazdak, az integritési felelds.

A kockézatkezelési munkacsoport feladata az integralt kockézatkezelési eljarasrend
céljanak teljesitése, az eljarasrend folyamatanak, egyes lépéseinek a betartasaval.

rendszer koordinaldsara kijeldlt szervezeti feleléssel. Az integrélt kockazatkezelési
koordinator iranyitdsaval, segitségével a kockazatkezeldsi munkacsoport elvégzi a
kockézatok beazonositasat, értékelését, kezelését, nyomon kovetését.

A kockazatkezelési munkacsoportnak a kockazatok feliilvizsgélatat éves ciklusban kell
megvalositani, az iitemezést ugy kell kialakitani, hogy a kockazatok értékelése legkésébb
az adott év szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év
oktdber 31-ig elkésziiljon annak erdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerbdl a belss
ellenérzés' és az integritas felelés is kitudja nyerni a saj4t feladat clldtasahoz sziikséges
informéciokat.

A kockézatkezelési munkacsoport feladata:

- a kockazatkezelési stratégia kialakitésa, integralt kockézatkezelési intézkedési
terv  meghatarozdsa, az intézkedési terv felterjesztése az Intézmény
Intézményvezetéje részére jovahagyésra

- tovabbd integralt kockazatkezeldsi intézkedési terv megvaldsitdsanak nyomon
kovetése €s annak dokumentalasa,

A szervezeti egységek vezetdinek a feladata:
- a szervezeti egységek sajatossagaibl adédé  kockazatok kezelését az
Intézmény Intézményvezetdje a szervezeti egységek vezetbire delegalja,
- az egységek vezetéinek, mint megbizott folyamatkezelok, irdnyitok
~folyamatgazdak™ feladata &s kotelessége a kockézatkezelds szempontjabol a
miikddési  folyamatok pontos leirdsa, a feliigyelt folyamat kockézatainak

' A belsé ellentrzés csak megfigyelként vehet részt a kockdzatkezelés folyamataban — kivéve, amikor a belss
ellenérzési folyamat folyamatgazdajaként Jjar el. A belsé ellendrzés flggetlenségének és objektivitasanak
megirzése érdekében nem vehet részt operativan a kockézatkezelési folyamatban, de tekintette] arra, hogy a
belsé ellendrzés atfogé ismeretekkel rendelkezik a szervezetrdl €s a szervezet kockdzatairg] — kizirélag
tandcsadasi tevékenysége keretében - fliggetlen értékelés nyujtdsival segitheti a kockazatkezelési
munkacsoport munkajat,
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beazonositasa és a megfelel6 kockazati csoportba val6 besoroldsa, a kockézati
stratégidnak megfelel$ intézkedések végrehajtasa,

- az integralt kockézatkezelési intézkedési tervben Jovahagyott intézkedések
megvalositasarol — esetleges akadalyoztatdsrol — Intézmény szintli vezetsi
értekezleten beszamolnak az Intézmény Intézményvezetéjének.

6. AKkockazati univerzum meghatarozasa

Az Intézménynek el kell késziteni a folyamattérképet, és ha a folyamatok listaja
rendelkezésre 4ll, akkor azt kell a kockazati univerzumnak tekinteni. Ha a
kockazatkezelési munkacsoport ugy érzékeli, hogy a folyamatok azonositisa nem teljes
korti, vagy més okbol nem fedi le az Intézmény minden tevékenységi korét, folyamatat
vagy projektjeit, akkor a munkacsoport feladata a kockazati univerzum elemeinek a
meghatirozasa (5 folyamat, részfolyamat, kapesolodé szervezeti célkitlizés).

7. A Kkockazatok harom nagyobb csoportja

Kontroll kockazat (Control Risk)

Annak a kockézata, hogy az Intézmény belss kontroll rendszere nem a megfeleld
kialakitas vagy nem a megfelelé mikodtetés miatt nem képes a hibak megeldzésére vagy
feltéarasara.

Maradandé kockszat (Rezidualis Risk)
A vezetés dltal a kockdzatokra adott vélasz utdn fennmaradé kockdzat, amelynek mar a
tiréshatar alatt kell lennie.

8. Kockazatok azonositasa, kockazatok megfogalmazasa

A kockdzatokat minden esetben az Intézmény céljaihoz kapcsolodéan, a szervezet
egészére nézve és az egyes folyamatokhoz kapcsolédéan is azonositani kell. A
kockazatok azonositasakor az eredendd kockézatokat kell feltarni.

A kockazati tipusok listdja, amely segiti a kockdzatok beazonositasat:
- kiilsé kockazatok
- stratégiai kockdzatok
- muikdési kockdzatok
- humén eréforras kockézatok
- pénziigyi kockézatok
- megfeleldségi kockazatok
- integritasi kocké4zatok
- korrupciés kockézatok
- biztonsagi kockazatok
- informatikai kockazatok



10.

- kiilsé kockazatok

A kockdzatok azonositasanak kritikus pontja a kockézatok megfelelé6 megfogalmazasa. A
kockézatot tigy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

- az esemény kivalté okit,

- az esemeny hatdsat,

- €s azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

feltarasat.

Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazisa érdekében ki kell
alakitani a szervezetre jellemz6  kockazati tényezOk alapjan a Kockazatértékelési
Kritérium Métrixot.

A kockazati tényez6k kéziil a legjellemzdbbeket és a célok elérésében legkritikusabbakat
szlikséges kivalasztani. Vizsgalni kell az egyes kockazati tényez6k bekovetkezésének a
valészinliségét, illetve amennyiben a kockdzat bekovetkezik az milyen hatéssal,
befolyéssal van az Intézmény céljaira.

Kockazatok értékelése

A kockazati érték a bekdvetkezés valosziniiségének és hatdsénak 1-9 terjed6 skala
hasznélatdval egy haromfokozati rangsorban ,,alacsony, kdzepes, magas™ helyezhet6 el.
Az alabbi tablazat és a kockazati térkép hasznalatival.

Kockazati tényez6k bekivetkezdsi valoszintiségének
¢s hatdsanak értékelése

Bekovetkezés Hatas Kockazati
Kockazatok valdszinlisége Jelentésége érték
1-9 1-9 A/K/M

Kiilsé kockazatok - -
1. Kockézat 1 pl. 7 9 n
2. Kockézat 2 pl. 2 3

konszenzus alapjan valosul meg. A legegyszeriibb, altalanos alkalmazhat6 rangsorolési
technikaval ,az alacsony, kozepes, magas kockdzati™ csoportok alakithaték ki. A
kockézati tlr6képesség szerint tir6képesség szintje alattiak az alacsony, a tlr6képességet
Jelent6sen meghaladék a magas kockazatok kéz¢ helyezhetok.




11. Kockazati térkép

A kockazatok értékelése utan azokat rangsorolni kell annak ¢érdekében, hogy

erbforrasokat a kulcskockdzatok kezelésére forditva a leghatékonyabban hasznaljék fel.
Kockazati Térképen a kockazatok értékelésének eredményeképpen meghataroz
valoszinliségi és hatds értékek alapjan, mind a folyamatokat, mind az egyes kockdzatokat
el lehet helyezni (kockazatok sorszama alapjan).
A Kockézati Térkép segitségével lathatova valnak a kockézati tiiréshatarok is, amelyeket
kiilonb6z6 szinekkel jelsltiink az alabbi 4bran.

Ttréshatar feletti
iddszakos megfigyelés
]
kq:)}o 7-9
E
2
= Ttréshatdr feletti
= beavatkozs és
N | 46 esetenkénti
= megfigyelés
= sziikséges
0] Ttréshatar feletti
Bl 13 idészakos
megfigyelés
1-3 4-6 7-9
Hatés jelentdsége

kﬁzeﬁes kockazat

12. Kockazatkezelési stratégiak

A kockazatok csokkentésére iranyuld dontés azt jelenti, hogy minden egyes Kockazat
esetén valasztani kell a kockézatkezeldsi stratégiat, €s annak megfelelden integralt
kockazatkezelési intézkedési tervet kell késziteni.

A kockézatkezelést kévetben tudatos dontést kell hozni a kockazatvéllalasrol. A
kockdzati étvagy vagy masképpen a kockézati tiiréshatdrok meghatarozasival. A
kockézatok csokkentésére iranyul6 déntés azt jelenti, hogy minden egyes kockazat esetén
valasztani kell a kockézatkezelési stratégiat, és annak megfeleléen integralt
kockazatkezelési intézkedési tervet késziteni. A valasztott stratégia és intézkedés nem a
kockazat teljes elimindlasat jelenti, ez a legtobb esetben nem is lehetséges, hanem a
kockézati kitettség csékkentését a menedzsment 4ltal elézetesen meghatarozott kockdzati
tiréshatar ala. A toleranciaszint meghatdrozésa azt is jelenti, hogy a kockézatesgkkentd
intézkedések utan is megmarad egy bizonyos szintfi, toleralhaté kockazat.




A kockazatkezelési stratégia kialakitasakor tehat mérlegelni kell:

- ha egy adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd
kockézat mér alacsonyabb, mint az adott folyamatra megallapitott tlréshatar,
akkor ennek a folyamatnak az eredends kockézatat nem sziikséges kezelni,

- ha egy adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd
kockazat még magasabb, mint az adott folyamatra megallapitott tlréshatar,
akkor ennek a folyamatnak az eredends kockézatat — valamilyen technikéval
kezelni kell,

- valamint a kockazatok vérhaté hatdsa &s a kockézatok kezelésére iranyulo
intézkedések kozotti aranyossagot, amennyiben egy kockdzat csokkentése
aranytalanul nagyobb koltséggel jar, mint a kockdzat bekévetkezése esetén az
Intézményt érd anyagi hatrany, akkor vagy mas moédot kell vélasztani a
kockazatkezelésre, vagy a kockazat viselését kell valasztani.

Cselekvési tervek a kockazatkezeléssel

kapcsolatban
Elkeriilés
K B['Utté _______ (-j;(;k-k_el_]t-‘é; _______________________________________
e kockéazat Megosztas, atharitas A bruttd és netto
f: Bek,('ivc?tk"ez’és Hatas ’ kockazat
a Wowinlste | wtldentis (Cpo e | Favlile Viselés kiilonbbzete
% csokkentése - — =
2 megbizdsa Netté
t kockazat
n A
g menedzsment
y dltal tudatosan
: véllalt
a kockazat
g 1.1épés 2. lépés 3. lépés 4. 1épés
a !
»OK jellegli™ intézkedések ~Okozat jellegii” intézkedések
Kockazat kontrolling Kockazatfinanszirozas
Cselekvési tervek a kockdzatkezeléssel kapcsolatban
A kockdzatok elkeriilése — alapvetéen a kockazati esemeények bekdvetkezése

lehetéségének a kivédését szolgalo eljarsokat foglalja magéban.

El6fordulhatnak olyan folyamatok, amelyek kockézatai csak akkor cstkkentheték
elfogadhatd szintre, ha megszintetnénk az adott tevékenységet. A kézszféraban erre
nagyon korlatozott lehetéség van.

Kockizatok atharitdsa, megosztasa — ennek lényege, olyan partner keresése, aki
atvallalja a kockazatot — a kockézat kezelésének felelosségével egyiitt.
- ilyen a biztositas, amikor egy biztos koltség vallaldsaval eladjuk a biztositonak
a bizonytalansdgot (a kockdzatunkat) — masként mondva bizonyosséagot
vésarolunk,
- bizonyos feladatok kiszervezése (outsourcing), illetve bizonyos esetekben egy
alvallalkozé megfeleléen koriiltekintd bevonssa is eredményezheti bizonyos
kockazatok atharitasat, azonban nem szabad megfelejtkezni arrél, hogy ennek



soran Ujabb, eddig még nem Iévo, ugynevezett maésodlagos kockazatok
(secondary risks) jelenhetnek meg.

Kockazatok kezelése, csikkentése (risk mitigation) — a legtobb kockazat esetében ezt
alkalmazzuk, mert a folyamatok a legtébb esetben nem sziintetheték meg, és a
kockazataik nem is harithatok at.

Kockézatok viselése — a kockézatok megtartasat jelenti, azok tudatos vallaldsival. Ez
akkor lehetséges, ha az eredendd kockazat nem Jelentés, vagy ha a megvaldsithato
kontrollok varhat6 hatdsa nincs ardnyban a kockézatkezelés felmeriils koltségével, illetve
eléfordulhat, hogy a szervezet nem ismer lehetdséget az adott kockazat megfeleld szint
ala csokkentésére.

13. Integralt kockazatkezelési intézkedési terv

A kockazatok cstkkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési tervbe
kell foglalni, amelyet az Intézményvezets hagy jova.

Budapest, 2019. szeptember 30.

X ) —— \
rovoune (. L:ng(_-j(:c_-jf
pbrainé Csernay Erzsébet

Intézményvezetd
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1. sz. melléklet

Fogalomtar

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kiilonésen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ald. A
panasz javaslatot is tartalmazhat. (Az eurdpai tdmogatds esetében a 272/2014 (XL.05.) Korm.
rendelet szerinti , kifogas” a megfelelSje, erre azonban kiilon eljardsrend vonatkozik.)

Kozérdekii bejelentés: olyan kortilményre hivija fel a figyelmet, amelynek orvosldsa vagy
megsziintetése a kdzosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekii bejelentés
Jjavaslatot is tartalmazhat.

Integritds: az allamigazgatasi szerv szabalyszer(i, a hivatali szervezet vezetOje €s az irdnyitd
szerv altal meghatarozott célkittizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld mikdése.

Integritisi kockdzat: az allamigazgatasi szerv célkitlizéseit, crtckeit, elveit sértd vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag vagy egyéb esemény lehet6sége.

Korrupciés  kockdzat: olyan integritdsi  kockazat, amely  korrupcids  cselekmény
bekovetkezésének a lehetdségét jelenti.

Szervezeti integritdst sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozd
szabalyoktol, valamint a jogszabélyi keretek kozott a koltségvetési szerv vezetbje és az
irdnyité szerv éltal meghatdrozott szervezeti célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek
megfeleld miikddéstdl eltér.

Kapcsol6do fogalmak

A szervezeti integritist sérté esemény tekinthetd a legtagabb fogalomnak, ugyanis ennek a
fogalomkorébe egyarant beletartoznak a fegyelmi-, biintets-, szabalysértési-, illetve kartéritési
eljards meginditasara okot adé cselekmények, valamint a korrigalhat6 mulasztasok vagy
hidnyossagok is.

Szabdlytalansdg, vagy szervezeti integritdst sérté esemény olyan szandékos vagy gondatlan
tevékenység, illetve mulasztas, amely valamely irott vagy iratlan szabalyt (t6rvény, rendelet,
bels6 rendelkezés, belsé szabalyzat stb.) sért, illetve, amely az allamhaztartds miiksdési
rendjét, a koltségvetést, ill. vagyongazdalkodést, a szabélyszerli feladatelldtast sérti vagy
veszélyezteti.

EU timogatdshoz kapcsolédéan szabdlytalansdg: az 1303/2013/EU eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet 2. cikk 36. pontjéban foglaltak, az EMVA forris esetén a KAP rendelet 2.
cikk (1) bekezdés g) pontjaban foglaltak, tovabba nemzeti jogszabaly, a tamogatasi szerzodés,
az 1303/2013/EU eurépai parlamenti és tandcsi rendelet 38. cikk (7) bekezdésében
meghatirozott finanszirozasi megallapodds, vagy a végsé kedvezményezett és a penziigyi
kozvetitd kozott kotott szerz0dés, illetve a végsd kedvezményezett javara kiadott
kezességvallalasi nyilatkozat alapjan a végsé kedvezményezettet terhels kotelezettségek
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megsertése, amelyek eredményeképpen Magyarorszag pénziigyi érdekei sériilnek, illetve
sériilhetnek.

Biincselekmény: A bilincselekmény a hatalyos biinteté térvénykonyv szerint az a szandékos,
vagy — ha a torvény a gondatlan elkdvetést is biinteti — gondatlansagbdl elkévetett
cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a torvény bilintetés kiszabasat
rendeli.

Szdndékossdg: olyan magatartss, melynek koévetkezményeit tanusitdja kivanja, vagy e
kovetkezményekbe belenyugszik.
- egyenes szandek (dolus directus), amelyet a magatartas kovetkezményeinek kivanssa
jellemez.
- eshetbleges szandék (dolus eventualis), amelyet a magatartas kovetkezményeibe valg
belenyugvas jellemez.

Gondatlansdg: olyan magatartas, melynek lehetséges kovetkezményeit tantsitdja elbre latja,
de kénnyelmtien bizik azok elmaradésaban, vagy a kovetkezményeket azért nem latja elére,
mert a téle elvérhato figyelmet vagy kériiltekintést elmulasztja.
- ludatos  gondatlansdg (luxuria): az elkoveté elére latja  magatartasa
kévetkezményeinek a lehetdségét, de konnyelmtien bizik azok elmaradésaban.
- hanyag gondatlansdg (negligentia): az elkoveté nem latjia elére magatartésa
lehetséges kovetkezményeit, mert elmulasztotta a »t6le elvdrhaté™ figyelmet vagy
koriiltekintést.

Léteznek Gn. ,vegyes blinosségii” vagy .préterintencionalis” biincselekmények is. Ilyen
esetben az elkovetd szandékosan fejti ki az elkdvetési magatartasat, de az — gondatlansiga
folytan — a szandékan tilmend eredménnyel, kévetkezménnyel jar.

EU timogatdshoz kapcsoléds csalds: az Eur6pai Uniordl szol6 Szerzédés K.3. cikke alapjan
létrejott, az Eurépai Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelmérél sz0l6 2009. évi XLIX.
torvénnyel kihirdetett, az Eurdpai Koz6sségek pénziigyi érdekeinek védelmérd] sz0lo
egyezmény 1. cikk (1) bekezdése szerinti fogalom, valamint a tovébbiakban: Btk. 396. §-a
szerinti k6ltségvetési csalas.

Szabdlysértés: A térsadalmi egylittélés dltalanosan elfogadott szabalyait sért§ vagy
veszélyeztetd, a bincselekményként t6rténd biintetni rendeléshez sziikséges kockazatokkal és
veszélyességgel azonban nem rendelkez6 kriminalis cselekmény, amely veszélyes a
tarsadalomra, és a térvény 4ltal biintetni rendelt. Az a tevékenység vagy mulasztis veszélyes a
tarsadalomra, amely a blincselekményként torténéd biintetni rendeléshez sziikségesnél kisebb
fokban sérti vagy veszélyezteti az Alaptorvény szerinti allami, tarsadalmi vagy gazdasagi
rendet, a természetes és jogi személyek, valamint a jogi személyiség nélkiili szervezetek
személyét vagy jogait.

Etikai vétség: Valamely etikai kédex — példaul a Magyar Kormanytisztviseléi Kar
Hivatasetikai Kodexe vagy a Magyar Rendvédelmi Kar Hivatdsetikai Kodexe — altal
szankciondlt cselekmény. Ilyen példul a Magyar Korménytisztviselsi Kar Hivatasetikai
Ko6dexe, amely a magatartdsi normak olyan Osszessége, amely tartalmazza — a torvényes
kereteken beliil — a hazai és eurdpai gazdasagi, tirsadalmi kérnyezet 4ltal ctikailag
elfogadhatonak itélt szakmai viselkedési normarendszert, valamint a meghatarozott normaktol
valé magatartasbeli eltérés varhatd kovetkezményeit.

12



A Koédex magdban foglalja a betartandé alapelveket, tovabba azokat az Irdnymutatasokat,
amelyek szem elétt tartasdval annak cimzettjei elkeriilhetik az adott gazdasagi és tarsadalmi
kornyezet 4ltal negativnak itélt magatartast. Az iranyelvek megsértése az adott tevékenységet
végzOk kozosségének egytittes érdekei ellen hat, igy a szakmai kozosség — érdekeinek
vedelmében - az etikai normak megsértdit etikai vétség miatt elmarasztaldsban részesiti.

A hivatasetikai alapelvek — igy kiilonésen a hiiség, a nemzeti érdekek eldnyben részesitése, az
elkotelezettség, a felelosségtudat és szakszerliség, a hatékonysdg, a tisztesség és meltosag, a
partatlansag, az igazsigos és méltanyos jogszolgaltatas, az aranyossag és védelem, az
elditéletektsl mentes, atlathat6, egyiittmiiksds és lelkiismeretes feladatellatas — megsértése
esetén a Kodexben kijelolt modon etikai cljidras folytathaté le az etikai vétség
megvaldsitdjaval szemben. Az etikai eljaras eredménye alapjan — annak eredményétél
fliggben — fegyelmi eljaras meginditésa is kezdeményezhets.

Fegyelmi vétség: A fegyelmi vétség a foglalkoztatssi jogviszonybél ereds kotelezettség
vétkes megszegése. A magatartast akkor kell vétkesnek tekinteni, ha a munkavallalé nem ugy

viszony tarsul, és ez a tudati viszony é&tfogja-e a kotelezettségszegést és annak
kovetkezményeit. E szerint a vétkességnek két fajtéjat ismerjiik, a szandékos és a gondatlan
kételezettségszegést.

Kotelezettségszegésnek minésiil a munkavéllalo részérdl a foglalkoztatasi jogviszony
tartalmat képezé kotelezettségek — igy kiilénosen a partatlan, igazsagos, kulturalt ligyintézési
kotelezettség, a szakmai lojalitds, a személyes munkavégzés, a munkaképes 4llapot
megOrzése, az utasitdsok vegrehajtasa — megsértése.

Vannak olyan okok és helyzetek, amikor latszolag megvalosul a jogellenes magatartas, vagyis
a kotelezettségszegés, fegyelmi vétség azonban mégsem dllapithaté meg. Az ilyen okokat
(vagy helyzeteket) fegyelmi felel6sségre vonast kizars okoknak nevezziik. Ilyen ok lehet
peldaul: a jogos védelemben &s sziikséghelyzetben elkavetett kotelezettségszegés, vagy ha a
munkéltaté joggal valé visszadlést kovet el, és igy ro kételezettséget a munkavéllalgra,
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